COMUNE DI LONGI

CITTA’ METROPOLITANA DI MESSINA

ORIGINALE DI DELIBERAZIONE
DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 41 Reg. DEL 06 APRILE 2022

OGGETTO: PRESA ATTO CONVENZIONE PER LA FORNITURA E/O ASSISTENZA DI UN SISTEMA

SOFTWARE PER LA GESTIONE ASSOCIATA DELLA “TRASPARENZA DEL SERVIZIO RIFIUTI” SECONDO LA
DELIBERAZIONE ARERA N. 444/2019, PER LA S.R.R. MESSINA PROVINCIA E PER I 57 COMUNI SOCI.
ACCETTAZIONE TRA IL COMUNE DI LONGI E LA SOCIETA’ GOLEMNET S.R.L.. DIRETTIVE ED
ASSEGNAZIONE RISORSE.

L'anno DUEMILAVENTIDUE il giorno SEI del mese di APRILE dalle ore 13,20’ alle ore 13,30° si &
riunita la Giunta Municipale, per mezzo di un collegamento in videoconferenza, convocata nelle forme
di legge e secondo le modalita di svolgimento delle sedute di Giunta Comunale in modalita telematiche
disciplinate con la delibera di Giunta Comunale n. 39/2022.

Presiede I’adunanza il Sindaco Geom. Antonino Fabio.

COMPONENTI DELLA GIUNTA COMUNALE PRESENTI ASSENTI
1. FABIO Antonino - Sindaco - Presidente X
2. CIRRINCIONE Fiorella - Vice Sindaco X
3. CALCQ’ Davide - Assessore X
4. FABIO Salvatore - Assessore X
5. MICELI Marco - Assessore 1 X

+ Partecipa, sempre con le precisate modalita, il Segretario Comunale, Dott.ssa Rachele Caristo.

+ I Presidente, constatato che il numero dei presenti ¢ legale, dichiara aperta la seduta ed invita i
convenuti a deliberare sull’argomento in oggetto specificato e di cui all’infra riportata proposta.

+ A seguito dell’apertura della videoconferenza, ogni membro della Giunta riesce a visualizzare in
modo chiaro e distinto i voti degli altri interlocutori.

+ 1l Segretario Comunale, attesta che la qualita del segnale di videocollegamento permette di udire e
vedere in modo chiaro e distinto tutti i partecipanti.

+ Il Presidente, constatata la partecipazione attiva di tutti i componenti e del Segretario, attesta che
tutti i partecipanti alla Giunta hanno letto ed esaminato I’infra riportata proposta. Indi dichiara
aperta la discussione



LA GIUNTA COMUNALE

Vista I’allegata proposta di deliberazione n. 41 del 06 Aprile 2022;

Considerato che la proposta ¢ corredata dai pareri prescritti di cui all’art. 12, comma 1 della L.R.
11.12.1991 n. 48, come modificato dall’art. 12 della L.R. 23.12.2000 n. 30 e dell’articolo 49 del
T.U. EE.LL. n. 267/2000 e s.m.i.

Ritenuta la stessa meritevole di approvazione;

Visto ’O.A.EE.LL. della Regione Siciliana;

Con votazione unanime, legalmente espressa e verificata dal Presidente,

DELIBERA

1) Di approvare la proposta di cui in premessa che unitamente ai pareri su di essa apposti fa

parte integrante del presente provvedimento.

2) Di dichiarare, con separata ed unanime votazione, la presente immediatamente esecutiva.

PROPOSTA N. 41 DEL 06.04.2022



COMUNE DI LONGI

Citta Metropolitana di Messina

AREA TECNICA

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE

| DEL 31 /03 /2022

| ! %
| PR?AI;{%??ER;&ICSATRO | PROPOSTA REGISTRO {
I DEL €6 - 04 &2 i

OGGETTO: Presa atto convenzione per la fornitura e/o assistenza di un sistema software per la gestione
associata della “trasparenza del servizio rifiuti” secondo la deliberazione ARERA n. 444/2019, perla S.R.R.
Messina Provincia e per i 57 Comuni soci.

Accettazione tra il Comune di Longi e la societa GOLEMNET s.rl. DIRETTIVE ED
ASSEGNAZIONE RISORSE.

IL VICE SINDACO

Premesso:

che la Legge n.9/2010 della Regione Siciliana prevede l'attivita di regolamentazione, vigilanza e
coordinamento da parte delle S.R.R. (Societa di Regolamentazione dei Rifiuti) sul servizio di gestione
dei rifiuti;

che la Deliberazione ARERA n.444 del 31 ottobre 2019, “Disposizioni in materia di trasparenza nel
servizio di gestione dei rifiuti urbani e assimilati” contiene il testo integrato in tema di trasparenza nel
servizio di gestione dei rifiuti per il periodo 1 aprile 2020 — 31 dicembre 2023 (TITR) al fine di:

o realizzare condizioni di garanzia a tutela di tutti gli utenti del servizio integrato di gestione dei rifiuti
urbani (RU) ovvero dei singoli servizi di raccolta e trasporto (RT) e/o spazzamento e lavaggio (SL),
in caso di gestioni non integrate, in modo omogeneo sull'intero territorio nazionale,

o individuare gli elementi informativi minimi che devono essere resi disponibili a tutti gli utenti tramite
il sito internet, individuare i contenuti e le informazioni che devono contenere i documenti di
riscossione od altri prospetti informativi;

o disporre che gli obblighi del documento trovino applicazione nei confronti dei soggetti affidatari del
servizio di gestione dei rifiuti urbani. Qualora le attivita del servizio integrato di gestione dei rifiuti
urbani siano gestite da soggetti distinti, gli obblighi di trasparenza si applicano a ciascuno di essi
per gli aspetti di propria competenza;

che I'art.2 della Delibera ARERA 12 marzo 2020 n.59/2020/R/com, contiene le disposizioni previste dalla
Deliberazione 444/2019 “Trasparenza nel Servizio Rifiuti’ in ordine agli elementi informativi minimi che
devono essere garantiti all’'utente del servizio integrato di gestione dei rifiuti urbani;

Preso atto che:

a tal fine, la SRR Messina Provincia, in un’ottica di supporto, semplificazione ed armonizzazione della
trasparenza rifiuti, ha presentato ai Comuni Soci, un proposta/progetto finalizzata all'adozione di una
soluzione informatica uniforme che permetta a tutti i 57 Enti soci della SRR Messina Provincia di esporre
sul proprio sito internet istituzionale automaticamente i dati relativi alla Sezione Trasparenza nel servizio
di gestione dei Rifiuti (TITR) attraverso I'utilizzo di una piattaforma sovra comunale, fruibile non solo dal
sito dei singoli Comuni ma anche da! sito della Societa di Regolamentazione dei Rifiuti di Messina
Provincia;



- la proposta ¢ stata approvata dalla SRR Messina Provincia e in data 20 gennaio 2022 ¢ stata sottoscritta
la convenzione tra la SRR e la Golemnet s.r.l., trasmessa a questo Ente con nota prot. 115 del 22 gennaio
2022, cosi da regolamentare le condizioni di fornitura del sistema e permettere ai Comuni di stipulare
singoli atti di affidamento rapportati alle specificita dimensionali degli Enti aderenti, all'interno di un
perimetro di vantaggi economici e gestionali predeterminato;

- la nuova convenzione rispetto a quella precedente prevede lintegrazione del servizio oggetto di
convenzione con 'APP “IO” e con “ALEXA”.

Considerato che con la sopracitata nota la S.R.R. Messina Provincia ha chiesto che ciascun Ente, per quanto
di competenza, predisponga gli atti finalizzati all'accettazione e sottoscrizione di un contratto tra il Comune e
la societa Golemnet s.r.l..

Ritenuto di dover provvedere in merito.

Dato atto che trattasi di spesa indifferibile ed urgente e tassativamente regolata dalla legge ai sensi e per gli
effetti dell’articolo 163 del T.U. EE LL. per garantire i servizi di igiene ambientale.

Visti:
- il D.Lgs. n. 267/2000, come modificato ed integrato dal D.Lgs. n. 126/2014;
- lo Statuto Comunale.

PROPONE

Per le motivazioni espresse in premessa, che si intendono integralmente riportate e trascritte

1. Di prendere atto ed accettare la Convenzione per la fornitura e/o assistenza di un sistema software
per la gestione associata della “trasparenza del servizio rifiuti” secondo la deliberazione ARERA n.
444/2019, perla S.R.R. Messina Provincia e per i 57 Comuni soci stipulata in data 20 gennaio 2022 tra
la 8.R.R. Messina Provincia e la societa Golemnet s.r.l., che si allega quale parte integrante del presente
provvedimento.

2. Didare atto che la convenzione ha la durata di un anno: dall'1 gennaio al 31 dicembre 2022.

3. Di dare atto che il compenso determinato per il Comune di Longi & pari a € 373,80 piu IVA e trova
allocazione nel bilancio di previsione 2022/2024 — esercizio finanziario 2022.

4. Di prenotare la complessiva somma di € 456,04 con imputazione sull’apposito Capitolo del Bilancio
Comunale - Esercizio finanziario anno 2022.

5. Diassegnare al Responsabile dell’Area Tecnica la somma complessiva di € € 456,04 per 'adozione
dei relativi atti gestionali.

6. Di dichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo ai sensi di legge, stante
furgenza di provvedere in merito.

LA RESPONSABILE DELL'UFFICIO IL VICE SINDACO
GESTIONE RIFIUTI
(D.gsa izia Vieni)

AN

(D.ssgﬁore"a Cirrinciong)
/»A UM I/-‘ﬁ'/l./»/<
/
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

CONVENZIONE PER LA FORNITURA E/O ASSISTENZA DI UN SISTEMA

SOFTWARE PER LA GESTIONE ASSOCIATA DELLA “TRASPARENZA DEL

SERVIZIO RIFIUTI” SECONDO LA DELIBERA ARERA 444/2019 PER 157
COMUNI SOCI LA S.R.R. MESSINA PROVINCIA S.C.p.A.

STIPULATA TRA:

S.R.R. Messina Provincia S.C.p.A., Partita IVA 03279530830, con sede in Messina (ME) in Corso
Cavour n. 87, rappresentata dal Dott. Rosario Sidoti, nella qualita di Legale Rappresentante, giusta
Deliberazione di assemblea dei soci del 28 ottobre 2021 di seguito indicata come SRR;

e

Golem Net s.r.l., Partita IVA 04271000871, con sede legale in Valmontone (RM) via Artena n. 48 e
sede operativa in Tremestieri Etneo (CT) in via Carnazza n.89, rappresentata dal Dott. Dimitri De
Porzio, nella qualita di Amministratore Delegato e legale rappresentante, giusta deliberazione del
CDA del 25 agosto 2020, di seguito indicata come fornitore.

CONTESTO DI RIFERIMENTO:

Alla SRR Messina Provincia risultano Soci n.57 Comuni. La suddivisione per classe demografica ¢ la
seguente:

SRR
MESSINA PROVINCIA
unicon | Comunicon
_ Popelado Popolazione |
_ Residente Residentea |
1 1.500
3.001 5.000
5.001 10.000 4
10.001 20.000 3
TOTALE COMUNI ASSOCIATI 57

Premesso che:

- La Legge 9/2010 della Regione Siciliana prevede I'attivita di vigilanza e coordinamento da parte
delle SRR (Societa di Regolamentazione dei Rifiuti) sul servizio di gestione dei rifiuti;

Telefono: 0941724378
email: srrmessinaprovincia@yahoo.it
PEC: srrmessinaprovinciascpa@pec.it

website: srrmessinaprovincia.it

Sede Legale: Corso Cavour, 87 —- 98122 Messina

Sede Operativa: Localita San Giovanni — Santo Spirito, SNC — 98066 Patti (ME)
P.IVA e Codice Fiscale: 03279530830

Numero REA: ME - 226087
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

- |l Testo Integrato in tema di Trasparenza nel servizio di gestione dei Rifiuti (TITR) approvato
con la Delibera ARERA n.444/2019/R/rif del 31/10/2019 & parte integrante del percorso della
nuova regolazione del settore del ciclo rifiuti urbani;

- Per il ciclo dei rifiuti deve essere garantita una maggiore consapevolezza degli utenti circa le
caratteristiche del servizio e I'importanza di comportamenti virtuosi, supportata da attivita di
comunicazione e informazione, al fine anche ad accrescere la fiducia e I'accettabilita sociale
delle iniziative di investimento relative ad infrastrutture strategiche per il settore.

1. OGGETTO DELLA CONVENZIONE

Il progetto é finalizzato all’adozione o il rinnovo annuale del servizio di assistenza di una soluzione
informatica uniforme che permetta a tutti i Comuni della SRR Messina Provincia, di esporre
automaticamente i dati sul proprio sito internet istituzionale attraverso I'utilizzo di una
piattaforma sovra comunale, fruibile non solo dal sito dei singoli Comuni ma anche dal sito della
Societa di Regolamentazione dei rifiuti di Messina Provincia. La piattaforma prevede infatti
I'esposizione dei dati relativi alla Trasparenza, in ottemperanza alla deliberazione ARERA
444/2019, sia sul sito web istituzionale di ogni singolo comune Socio, sia I'esposizione dei dati di
tutti i 57 comuni sul sito della SRR, che offrira cosi, in modo automatico agli utenti di tutto
I'ambito, un quadro sinottico delle informazioni.

Il progetto prevede evidenti vantaggi gestionali di una soluzione uniforme che consenta peraltro di
acquisire in automatico le informazioni da parte dei gestori dei servizi RSU, nonché fruire del
servizio di pubblicazione automatica delle informazioni in ambito rifiuti, provenienti dalla stessa
Autorita ARERA.

Il sistema software progettato dalla Golem Net per il quale viene proposto il contratto di fornitura
e/o manutenzione, assistenza e aggiornamento per lanno 2022 é stato recentemente
implementato di significative funzioni:

Skill ALEXA: gli utenti di ogni singolo Comune socio della SRR Messina Provincia potranno scaricare
la skill di Alexa e interrogare il sistema su numerosi aspetti quali ad esempio il calendario della
raccolta rifiuti, il “rifiutologo”, la scadenza delle rate TARI, e informazioni riguardanti il gestore del
servizio di raccolta, trasporto, spazzamento e lavaggio, etc. Il sistema Alexa fornira le informazioni
specifiche del singolo Comune con le corrispondenti informazioni “lette” dal sistema trasparenza
rifiuti web fruibile dal sito del comunale.

App 10 e scadenza TARI; ogni singolo utente ricevera dal sistema trasparenza rifiuti sulla propria
App 10 la notifica in prossimita della scadenza della rata TARI e il relativo corrispettivo da versare.
In caso di rate multiple V'utente ricevera una notifica in prossimita di ogni singola scadenza. Il
sistema verra alimentato secondo modelli standard di acquisizione dati dal ruolo TARI emesso dal
Comune.

Sede Legale: Corso Cavour, 87 — 98122 Messina Telefono: 0941724378
Sede Operativa: Localita San Giovanni — Santo Spirito, SNC — 98066 Patti (ME) email: srrmessinaprovincia@yahoo.it
P.IVA e Codice Fiscale: 03279530830 PEC: srrmessinaprovinciascpa@pec.it

Numero REA: ME - 226087 website: srrmessinaprovincia.it
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

L'iniziativa della SRR & da inquadrare in un’ottica di supporto, semplificazione e armonizzazione
della trasparenza rifiuti, obbligo cui i Comuni e i Gestori sono tenuti, favorendo la fruizione delle
informazioni in modo omogeneo e sinottico da parte degli utenti, ottenendo al contempo
facilitazioni gestionali e sensibili economie di spesa per i soggetti aderenti alla convenzione
promossa dalla SRR.

2. CONDIZIONI ECONOMICHE DELLA CONVENZIONE

Le condizioni economiche oggetto della convenzione negoziate con il fornitore a seguito
dell’indagine di mercato svolta dalla SRR prevedono:

a. Riduzione del prezzo del servizio per i comuni appartenenti alle classi demografiche
minori;

b. Sconto percentuale applicato al listino MePa per singola municipalita aderente alla
convenzione.

Lo sconto applicato a ciascun Comune aderente alla convenzione € risultato pari al 40 % del prezzo
di listino indicato nella sottostante tabella facente parte integrante della convenzione.

Il prezzo una tantum per I'attivazione e la personalizzazione del sistema, inizialmente proposto per
la fase di start up del primo anno, viene reso dal fornitore in forma gratuita in ragione delle
semplificazioni generate dall’economia di scala garantite dalla convenzione generale.

3. PREZZO DI LISTINO E PREZZO SCONTATO PER SINGOLA MUNICIPALITA’ ADERENTE ALLA CONVENZIONE
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Sede Legale: Corso Cavour, 87 — 98122 Messina Telefono: 0841724378
Sede Operativa: Localitd San Giovanni — Santo Spirito, SNC ~ 98066 Patti (ME) email: srrmessinaprovincia@yahoo.it
P.IVA e Codice Fiscale: 03279530830 PEC: srrmessinaprovinciascpa@pec.it

Numero REA: ME - 226087 website: srrmessinaprovincia.it
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

8 |Messina |Reitano 772 €623,00| 40% €373,80 £-200,00
9 |Messina. | Motta Camastra 825 €623,00| 40% € 373,80 €-200,00
10 |Messina | Tripi 839 €623,00| 40% €373,80 €-200,00
11 [Messina |Santa Domenica V. 930 €623,00! 40% €373,80 €200;00
12 {Messina | Mirto 938 €623,00; 40% €373,80 €-200,00
13 |Messina | Raccuja 962 €623,00] 40% €373,80 £€3200,00
14 | Messina | Ucria 998 € 623,06\ 40% €373,80 £200.00
15 |Messina | Fondachelli-Fantina 1.078 €623,00; 40% €373,80 €200;00
16 |Messina |San Salvatore di Fitalia | 1.243 €623,00] 40% €373,80 - £200,00
17 |Messina |Casteldilucio | 1.260 €623,00| 40% | €373,80] €200,00
18 |Messina |Militello Rosmarino 1269 €623,00| 40% €373,80 €200,00
19 [Messina |Pettineo 1.282 €623,00| 40% €373,80 €-200,00
20 {Messina |Novara diSicilia 1284 €623,00] 40% €373,80 €-200,00
21 | Messina | San Teodoro 1337 €623,00| 40% | €373,80|  €200,00
22 [ Messina |Ficarra ey 1.394 €623,00| 40% €373,80 £-200,00
23 [Messina |longi . 1.405 €623,00| 40% € 373,80 £-200,00
24 | Messina | Graniti 1.469 €623,00! 40% €373,80 €-200,00
25 |Messina | Mazzarra Sant'Andrea 1493 €623,00; 40% €373,80 €200:00
26 | Messina | Montagnareale 1.541 € 890,00; 40% €534,00 £300.00
27 iMessina | Librizzi 1.616 € 890,00 40% € 534,00 €-300,00
28 | Messina | Alcarali Fusi 1.861 € 890,00 40% €534,00 €300,00
29 :Messina | San Marco d'Alunzio 1.889 € 890,00 40% € 534,00 £300,00
30 |Messina | Rodi Milici 2.006 € 890,00 | 40% € 534,00 £€300,00
31 | Messina | Oliveri 2.113 € 890,00 40% € 534,00 €300,00
32 Messina | Montalbano Elicona 2.161 € 890,00 | 40% € 534,00 €300,00
33 |Messina |Cesaro 2.311 € 890,00 40% € 534,00 €-300,00
34 | Messina | Galati Mamertino 2.464 5.000 €890,00] 40% € 534,00 €300,00
35 {Messina |Sinagra 2.628 € 890,00 40% € 534,00 £300,00
36 |Messina |Falcone 2.768 €890,00| 40% €534,00 €300,00
37 | Maessina |San Piero Patti 2.775 €890,00 40% €534,00 £-300,00
38 |Messina |Tusa 2.785 €890,00! 40% € 534,00 £300,00
39 |Messina | Sant'Angelo diBrolo 2.972 € 890,00 40% € 534,00 €300,00
40 |Messina | Castell'Umberto 3.014 €890,00; 40% € 534,00 €300,00
41 | Messina | Capizzi 3.051 €890,00 40% € 534,00 £300,00
42 | Messina | Caronia 3.214 € 890,00 40% € 534,00 £€-300,00
43 | Messina |San Fratello 3.523 €890,00! 40% €534,00 €300,00

Sede Legale: Corso Cavour, 87 — 98122 Messina

Sede Operativa: Localita San Giovanni — Santo Spirito, SNC — 98066 Patti (ME)}
P.IVA e Codice Fiscale: 03279530830

Numero REA: ME - 226087

Telefono: 0941724378

email: srrmessinaprovincia@yahoo.it
PEC: srrmessinaprovinciascpa@pec.it
website: srrmessinaprovincia.it
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40%

44  Messina i Naso 3.667 €890,00: 40% € 534,00 €300;00
45  Messina | Francavilla di Sicilia 3.789 €890,00 40% €534,00 £300.00
46 |Messina | Piraino 3.904 € 890,00 40% € 534,00 £300;00
47 :Messina | Caprileone 4414 € 890,00 40% € 534,00 £-300;00
48 | Messina | Torrenova 4.474 €890,00! 40% €534,00 £300,00
49 | Messina | Mistretta 4.590 € 890,00 40% € 534,00 €300.00
50 | Messina | Santo Stefano diC.

| Messina

51 | Messina

| Acquedolci
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53 |Messina | Tortc 1.183,00| 40% | €709,80|
54 | Messina | Gioio . | €1.183,00/40% | €709,80]
55 | Messina | Sant'Agata di Militello 12.305 €1.479,00; 40% € 887,40
56 | Messina | Patti 13.215] 20.000 €1.479,00; 40% € 887,40
57 ! Messina | Capo d'Orlando 13.295 €1.479,00; 40% € 887,40

Gli importi sopra riportati comprendono oltre alla fornitura del sistema anche i servizi annuali di
assistenza e aggiornamento software fino al 31/12/2022.

| prezzi annuali dei servizi oggetto della convenzione negoziati con il fornitore rimarranno bloccati
per lintero triennio 2022-2023-2024, escludendone la revisione contrattuale anche in ragione
della rivalutazione annuale ISTAT.

4. CONDIZIONI GENERALI DELLA CONVENZIONE

Servizi previsti per il primo anno:

1.

oun kW

Attivazione del dominio di terzo livello personalizzato per singolo Comune
nomecomune.trasparenzarifiuti.it ;

Attivazione spazio illimitato su server dedicato collocato in Italia e presente sul
Marketplace AglID;

Attivazione di un numero di utenti illimitato per singolo comune;
Fornitura del software “Trasparenza Rifiuti Golem” in versione licenza d'uso;
Parametrizzazione software per singolo ente, con parametri, logotipo etc.;

Formazione e avviamento all’'utilizzo del software fino a 2 ore da remoto per ciascun
Comune;

Corso di formazione mediante webinar sulla Trasparenza Rifiuti a tutti i Comuni
aderenti, date concordate per gruppi omogenei di comuni.

Servizi previsti dal secondo anno:
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

1. Rinnovo del dominio di terzo livello personalizzato nomecomune.trasparenzarifiuti.it
2. Rinnovo dello spazio illimitato su server dedicato collocato in Italia e presente sul

Marketplace AglD;

3. Assistenza e aggiornamento software, sia su sviluppi tecnologici che su cambiamenti
normativi sulla trasparenza rifiuti;

4, Teleassistenza fino a 2 ore da remoto per ciascun Comune aderente alla convenzione;

Patti (ME), 20 gennaio 2022

S.R.R. MESSINA PROVINCIA
1l Presidente del CDA
Dott. Rosario Sidoti

S.R.R. MESSINA PROVINCIA
Corso Cavour, 87

98122 MESSINA - i

Sociata Consortle S p A, :é?,%
ia‘g_;(“

P &
.?_?(éi“

GOLEM NET s.r.l.
L’amministratore Delegato
Dott. Dimitri De Porzio
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

DISCIPLINARE DESCRITTIVO PRESTAZIONALE

CONVENZIONE PER LA FORNITURA E/O AGGIORNAMENTO DI UN SISTEMA SOFTWARE PER LA
GESTIONE ASSOCIATA DELLA “TRASPARENZA DEL SERVIZIO RIFIUTI” SECONDO LA DELIBERA
ARERA 444/2019 PER | 57 COMUNI SOCI DELLA S.R.R. MESSINA PROVINCIA S.C.p.A.

Il presente “Disciplinare descrittivo prestazionale” regola i rapporti tra i Comuni soci della SRR
Messina Provincia S.C.p.A. e la Golem Net s.r.l., fornitore del sistema applicativo oggetto della
convenzione stipulata in data 20 gennaio 2022 relativamente a un sistema software per la
gestione associata della “Trasparenza del servizio Rifiuti” secondo la delibera ARERA 444/2019.

SOGGETTI INTERESSATI

| soggetti interessati sono i Comuni soci della SRR Messina Provincia richiamati nella convenzione e
la Golem Net s.r.l., fornitore del sistema applicativo sulla “Trasparenza Rifiuti Golem” meglio
individuato nella convenzione.

FORNITURA DEL SOFTWARE

La piattaforma Trasparenza Rifiuti & sviluppata su un ambiente tecnologico (CMS) open source
come previsto dalla norma. Interamente sviluppato in ambiente web based non richiede alcun
collegamento alle banche dati comunali ovvero collegamento al CED o alla rete comunale e viene
installato su provider server presente sul Marketplace AglD.

Le funzioni principali disponibili sono le seguenti:
* Pubblicazione automatiche delle comunicazioni dall’ARERA appena si accede al modulo
web (obbligo normativo);
» Pubblicazione diretta da parte dei Gestori dei servizi;
* Suddivisione nei tre servizi (Raccolta e trasporto - Spazzamento e lavaggio - TARI/ TARIP);
e |l modulo di invio reclami online;
* |l questionario di soddisfazione dell’'utente on line;
* |l calendario del servizio di Raccolta e trasporto - Spazzamento e lavaggio;

* La possibilita di calcolare la rata inserendo mq - numero di componenti e la tariffa
approvata e precaricata sul sistema;

* la pubblicazione della percentuale di raccolta rifiuti differenziata;
* Il glossario dinamico per il conferimento dei rifiuti differenziati;
* tools di informazione e di contatto.

Le funzioni principali sopra elencate potranno essere ulteriormente incrementate dal fornitore a
seguito del rilascio degli aggiornamenti compresi nel servizio annuale di assistenza e
aggiornamento software. Non & prevista la cessione dei codici sorgenti che rappresentano opera
dell'ingegno e come tale tutelati dal diritto d’autore.

Sede Legale: Corso Cavour, 87 — 98122 Messina Telefono: 0941724378
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

SERVIZIO DI ATTIVAZIONE DEL SISTEMA

L’attivazione del sistema per ciascun Comune che ne fara richiesta sara erogata entro 10 giorni
lavorativi dalla data di trasmissione di ordinativo al fornitore. L'ordine dovra essere accompagnato
dalle “Schede di raccolta dati” prodotte dal fornitore e puntualmente compilate dal cliente.

Il cliente trasmettera la documentazione al seguente indirizzo di posta elettronica dedicato
assistenza@trasparenzarifiuti.it

L’attivazione prevede il rilascio di credenziali, nome utente e password, per tutti gli utenti di ogni
Comune attivato che dovranno operare sulla piattaforma. Il numero di utenti attivabile per ciascun
Comune é illimitato.

ATTIVAZIONE DEL DOMINIO D! TERZO LIVELLO

Il fornitore e titolare del dominio trasparenzarifiuti.it e assume impegno ad attivare un dominio di
terzo livello con il “nome comune” per ogni singolo ente aderente alla convenzione {es.
floresta.trasparenzarifiuti.it. | dominio di terzo livello verra raggiunto dalla home page del sito

_ istituzionale di ogni singolo Comune aderente alla convenzione e dalla home page del sito della

SRR Messina Provincia.
EROGAZIONE DI SERVIZI CLOUD SU SERVER QUALIFICATO AGID

Rientra nei servizi oggetto della convenzione I'attivazione e il mantenimento di uno spazio
illimitato su server cloud collocato in Italia e presente sul Marketplace AgID dove verra ricoverato
il software Trasparenza Rifiuti. Gli aggiornamenti verranno eseguiti direttamente dal fornitore e i
Comuni non saranno chiamati ad effettuare alcuna operazione di manutenzione ordinaria o
straordinaria sul sistema oggetto della convenzione.

SERVIZIO DI FORMAZIONE SUL SISTEMA

La fornitura del software verra accompagnata dall’erogazione di un corso di formazione dedicato
al personale dei comuni ed erogato da personale del fornitore coordinato dalla SRR.

La formazione avverra preferibilmente in occasione dell’attivazione del sistema e del caricamento
iniziale dei dati. Il fornitore utilizzera un sistema di videoconferenza professionale cosi da rendere
veloce, efficace e sicuro il percorso di formazione concordato con il Comune.

Il cliente ha diritto fino a 2 ore di formazione per ciascun anno di validita del contratto.
SERVIZIO DI AGGIORNAMENTO SOFTWARE PER IL PERIODO CONTRATTUALE

Il servizio di assistenza e aggiornamento software verra erogato dalla Golem Net s.r.l. o da
struttura da essa incaricata, tutti i giorni feriali dalle 8.30 alle 13.30 e dalle 15.00 alle 18.00. i
servizio di assistenza sara erogato in modalita telefonica, telematica o via mail a seconda delle
esigenze tecniche manifestate dal cliente.

Il servizio di aggiornamento software riguardera la manutenzione correttiva (correzione di errori) e
la manutenzione evolutiva (sviluppo di nuove funzioni).
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SOCIETA’ PER LA REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

Il fornitore rilascera tempestivamente durante il periodo contrattuale gli aggiornamenti alla
piattaforma software che riguardano evoluzioni normative e tecnologiche sul tema della
Trasparenza Rifiuti Golem.

Gli aggiornamenti software verranno eseguiti dal fornitore direttamente sul cloud e fruiti senza
alcun impegno tecnico da parte dei Comuni aderenti alla convenzione. Gli aggiornamenti verranno
eseguiti, salvo inderogabili urgenze, preferibilmente durante i giorni festivi o gli orari non
lavorativi, cosi da non creare discontinuita operative nella fruizione del software.

INVARIABILITA’ DEI PREZZI RIPORTATI SULLA CONVENZIONE

La convenzione prevede che i prezzi oggetto della negoziazione con il fornitore rimangano bloccati
almeno per l'intero triennio 2022-2023-2024. Viene esclusa la revisione contrattuale anche in
ragione della rivalutazione annuale ISTAT.

FATTURAZIONE E PAGAMENTI

La fatturazione del corrispettivo riportato sulla convenzione per singola municipalita, stabilita
secondo la classe demografica di appartenenza, avverra da parte della Golem Net s.r.l
successivamente all’attivazione del sistema. La fattura verra emessa dal fornitore al singolo
Comune che sara tenuto al pagamento entro 30 giorni dalla data di fatturazione.

La fatturazione dei contratti di assistenza e aggiornamento software per le annualita successiva
alla prima saranno annuali e anticipate.

FORO COMPETENTE

In caso di controversie viene eletto il foro competente il Tribunale di Catania.

Patti (ME), 20 gennaio 2022

S.R.R. MESSINA PROVINCIA GOLEM NET s.r.l.
Il Presidente del CDA L’‘amministratore Delegato
Dott. Rosario Sidoti Dott. Dimitri De Porzio

S.R.R. MESSINA PROVINCIA
Societa Consortile S.p A Firma

Corso Cavous, 87 q[u <J{f!
88122 MESSINA e, el
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PARERI SULLA PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DI G.C., RESI Al SENSI DELL' ART. 12 DELLA
LEGGE REGIONALE 23 DICEMBRE 2000, N. 30 e dell'articolo 49 del T.U. EE.LL. n. 267/2000 e
s.m.i.

PER QUANTO CONCERNE LAREGOLARITA’ TECNICA: - PARERE FAVOREVOLE 7
ILRE ON ABILE,

1) - Ai sensi dell'articolo 12 della legge regionale 23 dicembre 2000, n. 30 e def'articolo 49 del T.U. EE.LL. n.
267/2000 e s.m.i. per quanto concerne la regolarita contabile, si esprime PARERE FAVOREVOLE.

Longi, i c\au | w2

IL RESPONSABILE DELL'AREA
ECONOMICO-FINANZIARIA
(Rag. Gabriella Pidala)

<=2 ool

2) - Ai sensi del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 e del vigente regolamento di contabilita si attesta
la copertura finanziaria nel bilancio di previsione esercizio finanziario 202.

Capitolo
n. 10950203

Impegno n°3f£§5 /2022 per € 456,04

I__1 Residui

I
i
i I_X_| Competenza
i

Longi, I e \\ o\ ! 2ol
IL RESPONSABILE DELL'AREA
ECONOMICO-FINANZIARIA
(Rag. Gabriella Pidala)

21 2, OLOCS—
1%

3) - Per il superiore intervento risulta valido ed effettivo I'equilibrio finanziario fra entrate accertate ed uscite
impegnate e I'impegno di spesa risulta regolarmente prenotato.

Longi, li _gzA \cu SQ]Z,

IL RESPONSABILE DELL'AREA
ECONOMICO-FINANZIARIA
(Rag. (ia iella Pidala)

bS ol AT

ALLEGATE AUA DELIBEEA DI
CroATA Cortomaliz N. 4L DEL 06 . ok. Coel

DALLE ORE {320 ALLE ORE £330



PROPOSTA N. 41 DEL 06.04.2022

Letto, approvato e sottoscritto.
IL PRESIDENTE
f-to Geom. Antonino Fabio

L'Assessore Anziano 1l Segretario Comunale
f-to Dott.ssa Cirrincione Fiorella Jto Dott.ssa Rachele Caristo

L L L L R P P T T T T T )

|_X_| La presente deliberazione & stata dichiarata immediatamente esecutiva ai sensi dell'articolo 12, comma 2° della Legge
Regionale 3.12.1991, n. 44.

Longi, li 06 Aprile 2022 - Il Segretario Comunale —f.to Dott.ssa Rachele Caristo

R L T T T T T T

|__| La presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva il ai sensi dell’Art. 12 comma |

Legge Regionale 3 dicembre 1991 n. 44, in quanto decorsi 10 giorni dalla data di pubblicazione all’Albo On-line del sito
istituzionale dell’Ente.

Longi, Il Segretario Comunale -f.to Dott.ssa Rachele Caristo

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE

11 sottoscritto Segretario Comunale
ATTESTA

che la presente deliberazione sara pubblicata all’Albo on-line del sito istituzionale dell’Ente, per 15 giorni
consecutivi a far datadal €& - L4 - 202C

Longi, li 06.04.2022

IL SEGRETARIO COMUNALE
J-to Dott.ssa Rachele Caristo

Si attesta che la presente deliberazione & stata trasmessa ai Capigruppo Consiliari

con nota Prot. n. del

IL RESPONSABILE
DELL’AREA AMMINISTRATIVA
Alfredo Pidala

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto Segretario Comunale, su conforme relazione del Messo Comunale,
CERTIFICA

che la presente deliberazione ¢ stata pubblicata per 15 giorni consecutivi all’Albo Pretorio on-line del sito istituzionale

dell’Ente - periodo dal al - € che non sono stati  prodotti a quest’ufficio
opposizioni o reclami.

Longi, li

IL SEGRETARIO COMUNALE




